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REKLAMDA KORKU ÇEKİCİLİĞİ KULLANIMI: DERGİ REKLAMLARI ÜZERİNE BİR 

İNCELEME 

1Mustafa Akdağ 

2Ömer Faruk Koçak 

Özet 

Reklam, günümüz ticari kuruluşlarının kârlarını maksimum seviyelere çekmek amacıyla kullandıkları tutundurma 

faaliyetidir. Reklamların tüketiciler üzerinde azami düzeyde etkili olması, daha kolay fark edilmesi ve ikna sürecini 

kolaylaştırması, reklamverenler ve reklamcılar açısından önemli bir husustur. Yoğun rekabet ortamında 

tüketicilerin satın alma kararını etkileyebilmek için girişilen bu ticari çaba, çeşitli yöntemlerle desteklenmektedir. 

Bu amaç doğrultusunda kullanılan yöntemler arasında muhtelif çekicilik türleri bulunmaktadır. Bunlardan biri olan 

korku çekiciliğinde; insanların doğuştan getirdiği fizyolojik ve psikolojik bir süreç olan korku kullanılarak, satın 

alma tercihleri etkilenmeye çalışılmaktadır. Korku çekiciliğinin reklamlarda kullanımı, genellikle bireylerin sahip 

olduğu bir varlığın kaybından korunmak üzere ya da birey için önem arz eden şeylerin elde edilememesi üzerin e 

tasarlanmış çeşitli mesaj stratejilerinden üzerine istinat etmektedir.  

Bu bağlamda çalışmada; reklamlarda korku çekiciliği kullanımı üzerinde durulmuştur. Araştırma kapsamında 

korku çekiciliğinin, Türkiye’de yayımlanan tüketici dergileri reklamlarında kullanım biçimini belirlemek 

amacıyla, dergilerin çeşitli sayıları incelenmiştir. 14 farklı derginin Haziran, Temmuz ve Ağustos 2017 sayılarının  

içerik analizi yöntemiyle incelendiği çalışmada, reklamların %17,6’sında korku çekiciliğinin kullanıldığı tespit  

edilmiştir. Bunun yanında, korku çekiciliği kullanılan reklamların %88,9’unda pozitif korku çekiciliğ i 

kullanılırken; %51,1’inde finansal kayıp teması kullanılmıştır. Ayrıca ürün/hizmet ve dergi kategorileri açısından 

korku çekiciliği kullanımı arasında da anlamlı bir farklılık bulunmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Reklam, Korku Çekiciliği, Tüketici Dergileri, Dergi Reklamları, İçerik Analizi 
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GİRİŞ 

Günümüzün önemli kurumsal iletişim bileşenleri arasında yer alan reklam, kurumlar tarafından ürün ve 
hizmetlere olan talebi arttırmak amacıyla sıklıkla kullanılmaktadır. Genel manada bakıldığında, yaşam 
alanlarımızın tamamına yakınına girmeyi başarmış olan reklamlar, sunmuş oldukları iletilerle, kitleleri 
tesir altına almaya çalışmaktadırlar. Fakat, serbest rekabet piyasası koşullarında, ürün ya da hizmetler 
birbirinin yerine rahatlıkla ikame edilebilmektedir. Bunun yanında, reklamların yeknesak mesaj 
bombardımanları bir araya gelerek tüketicileri birer “Mr. Magoo3”ya dönüştürmektedir. Durum 
böyleyken, istenen etki ortaya çıkamamakta ve mesajlar zihinlere nüfuz edememektedir. Bu sebepten 
ötürü, reklamlar tüketici davranışını arzu edilen hedef doğrultusunda şekillendirebilmek adına farklı 
yöntem ve teknikler uygulanarak farklı medya ortamlarında kendilerine yer bulmaktadır. Bu yer alış 
biçimlerinden biri olan reklam çekicilikleri, bireylerin temel psikolojik reaksiyonlarını harekete geçirici 
argümanlar barındırırken; bazen neşelendiren, bazen güldüren, bazen de endişelendiren bir takım 

uyarıcılara sahiptir. Bahsi geçen uyarıcılardan en sık kullanılanlarından biri de korkudur.  

Zaman zaman insan davranışını yönlendiren ve etkinleştiren kadim bir güdü olarak korku, bireylerde, 
kaygı ve gerginlik durumu ortaya çıkarmaktadır. Binlerce yıllık geçmişi ile korku duygusu ve korku 
kaynakları, günümüzde de varlıklarını sürdürmektedir (LaTour & Zahra, 1988, s. 5). Birçok insanın 
davranışları üzerinde önemli bir etkiye sahip olan korku, insanların karşılaştıkları tehlikeyi ortadan 
kaldırma amaçlı mücadele etmek için yönlendirmektedir (Tanner, Hunt, & Eppright, 1991, s. 36). 
Dolayısıyla, korku duygusunun insan davranışları üzerindeki değişim etkisinin fark edilmesi ile korku 
uyarıcılarının reklamlarda ikna amaçlı kullanımı da başlamış bulunmaktadır.  
 
Korku çekiciliği, korku, tehdit ve algılanan etkinlik olarak sınıflandırılan 3 merkezi kavrama istinat 
etmektedir (Rogers, 1975, s. 93, Witte, 1992, s. 331-332, Witte, 2000, s. 591). Bunlardan ilki, kişilerin 
risk ve savunmasızlık hislerini harekete geçirmek için korkulu bir durumun oluşturulmasını 
içermektedir. Örneğin; tatildeyken evleri soyulan bir çiftin içinde bulunduğu şok ve umutsuzluk hali ya 
da alkollü araç kullanımı nedeniyle ağaca çarpan bir aracın görüntüsü eşliğinde “parti sona erdi’’ 
yazısının yer alması durumu gibi… İkincisinde, tehlikenin dikkat çekici ve ciddi boyutta açıkça 
gösterilmesi söz konusudur. Örneğin; reklamda kanlı bir trafik kazası sahnesinin gösterilmesi ya da 
politikacıların ABD ve Avrupa’da Nazilerin İkinci Dünya Savaşındaki insanlık karşıtı faşizan 
uygulamalarına gönderme yapmaları gibi… Üçüncü basamakta ise, açık bir şekilde belirtilen tehdit 
sonucu ortaya çıkan korkunun azaltılması için çözüm önerisi sunulmaktadır. Yani bireylere “korkudan 
kurtulma’’ düşüncesi aşılanır. Örneğin;  reklamda hayat sigortası satın alan bireyin, kendisi ve yakınları 
için finansal açıdan kaygılanmasına gerek olmadığıyla ilişkili çözüm yollarının gösterilmesi gibi… 
(LaTour & Zahra, 1988, s. 6-7).  
 
Bu bağlamda reklamlarda korku çekiciliği kullanımı üzerinde durulan bu araştırma kapsamında korku 
çekiciliğinin, Türkiye’de yayımlanan tüketici dergileri reklamlarında kullanım biçimini belirlemek 
amacıyla, dergilerin çeşitli sayıları incelenmektedir.  

 

Korku Çekiciliği Kavramı 

 
Korku çekiciliği doğrudan ve dolaylı olmak üzere iki biçimde sunulmaktadır. Doğrudan korku çekiciliği 
bireyin mutluluk ve sağlığına odaklanırken; dolaylı korku çekiciliği bireyin tehlikedeki diğer bireylere 
yardım motivasyonuna odaklanır (Williams, 2012, s. 3). Farklı bir sınıflandırma yapan (Sternthal & 
Craig, 1974, s. 23)’e göre ise,  fiziksel “bireyin eyleminin ya da eylemsizliğinin fiziksel sonuçları olan”  
ve sosyal “bireyin gerçekleştirdiği ya da gerçekleştirmediği bir eylemin sosyal kabul görmeme ile 

                                                                 
3
Mr. Magoo Etkisi, toplumda görülen, giderek azalan açık seçik düşünme ve yorumlama kapasitesini tanımlamaktadır. Gündelik yaşamda 

sürekli maruz kaldığımız uyaranların miktarını hesaba katmaktadır. Kavramı ortaya atan Levine (2004) reklam anlamında alınan mesajların 

sayısındaki ciddi artışa vurgu yaparak, bu mesajları süzüp, açık seçik, anlaşılır düşüncelere dönüştürmekte zorlandığımızı ve  bu nedenle 
aldığımız bilgileri yorumlayıp, düzenlemekte sıkıntı çektiğimiz için her şey in birbirine karıştığını ifade etmektedir. 
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sonuçlanmasına neden olan” bir durumu ortaya koyan iki tür korku çekiliğinin varlığından söz edilebilir.  
Bundan dolayı reklamcılar korku çekiciliğini kullanırken, bireyin fiziksel ve sosyal imajına gelebilecek 
zararlara vurgu yapmaktadırlar (Stutville, 1970, s. 40). 

Korku çekiciliğinin, bireylerin ilgisini çekmesi ve yüksek ikna kabiliyetine sahip olması gibi özellikleri, 
onun reklamcılar arasında popülarite kazanmasını sağlamaktadır. Araştırmalar, korku çekiciliği 
kullanılan reklamların, bireyleri neşelendiren ve güldüren reklamlar ya da herhangi bir duygusal 
çekicilik türünün kullanılmadığı reklamlardan daha kolay ve daha sık hatırlandığını ortaya koymaktadır 
(Snipes, LaTour, & Bliss, 1999, s. 273). 

Korku Çekiciliği Üzerine Yapılan Çalışmalar 

Reklamlarda korku çekiciliği çalışmaları iki farklı araştırma alanı üzerine odaklanmaktadır. İlkinde ve 
çoğunluğunda, korku çekiciliği unsuru barındıran reklamların bireyler üzerindeki etkisi inceleme 
konusu olurken (Witte, 1992; S. LaTour & A. Zahra, 1988; Stutville, 1970; Higbee, 1969; Tanner, Hunt, 
& Eppright, 1991; DeTurck, 2002; Cochrane & Quester, 2005), diğerinde korku çekiciliğinin 
reklamlarda kullanım sıklıkları ve biçimlerine dair incelemeler mevcuttur (Zotos, Lysonski, & Zlamou, 
1993; Unger & Stearns, 1983; Gayatri, 2008). 

Korkunun ikna üzerindeki etkisini ölçme amacı güden çalışmalar; genellikle örneklem gruplarını 
yüksek, orta ve düşük seviyede korku mesajlarına maruz bırakarak yapılmaktadır. Korku çekiciliği 
üzerine 1950’li yıllarda yapılan ilk çalışmalar yüksek seviyeli korku çekiciliğinin orta seviyeli korku 
çekiciliğine göre daha az ikna ettiği sonucuna ulaşmıştır. Janis & Feshbach (1953) tarafından diş sağlığı 
ile ilgili yapılan bir çalışmada korku çekiciliği ile ikna arasında negatif yönlü bir ilişki saptanmıştır. Bu 
bulgunun aksine sonraki yıllarda korku-ikna arasında pozitif yönlü bir ilişki olduğunu saptayan bir takım 
çalışmalar yapılmıştır (Insko, Arkoff, & Insko, 1965; Leventhal & Niles, 1964; Ray & Wilkie 1970). 
(Boster & Mongeau, 1984) tarafından yapılan çalışmalarda, mesaj içeriğindeki algılanan korku seviyesi 
ile tutum ve davranış değişikliği arasında pozitif bir ilişki saptanmıştır. Aynı şekilde Sternthal & Craig 
(1974)’e göre fiziksel sonuçlar açısından tehdit arttıkça ikna seviyesi de artmaktadır. Schwarz, 
Wolfgang and Kumpf (1985) tarafından sigara karşıtı korku mesajlarının verildiği bir çalışmada ise orta 
seviyeli korku mesajları en etkili mesajlar olarak saptanmıştır. Benzer biçimde, Janis & Feshbach (1953) 
korku ve sonucu arasındaki ilişkiyi eğrisel olarak tanımlamışlardır. Buna göre orta seviyeli korku 
mesajları, düşük ve yüksek seviyeli korku mesajlarına göre daha etkilidir. Wheatley & Oshikawa (1970) 
bir mesajın etkili olması bir çok değişkene bağlı derken Burnett & Oliver, (1979) ise, korku-ikna ilişkisi 
hedef kitleye ve şartlara göre değişkenlik göstermekte demektedir. Yaptıkları ampirik araştırmaya göre; 
kimi bireyler için, bazı koşullarda yüksek korku, düşük seviyeli korkuya göre daha etkili iken; kimi 
bireyler için de farklı koşullar söz konusu olduğunda, aynı mesajların bu defa düşük seviyeli korku 
içerenleri, yüksek seviyeli korku içerenlere göre daha etkili olabilmektedir. Bazı durumlarda mesaj 
içeriğindeki tehdit bireylerde sunulan ürün ya da hizmete karşı bir ön yargı oluşmasına neden olmakta 
ve ters tepebilmektedir. 

Yabancı literatürde yapılan birçok çalışmaya karşın, Türkçe literatürde ürün/hizmet reklamlarında korku 
çekiliği kullanımı konusunda sınırlı sayıda çalışma bulunmaktadır (Fırat, 2013; Çakar, 2009). Bunun 
yanında, siyasal iletişim aracı olarak korku çekiciliğinin kullanımını ele alan çalışmalarda 
bulunmaktadır (Balcı, 2007; Güllüpunar, 2013). 

Reklamda Korku Çekiciliği Kullanımı Üzerine Bir Araştırma 

Kategorik Sınıflandırma 
İlk olarak, Weinberger, Campbell and Brody (1994) tarafından hazırlanan ‘’Ürün Renk Matrisi’’ne göre 
korku çekiciliği kullanılan reklamlardaki ürünler sınıflandırılacaktır. Matrise göre ürün veya hizmetler, 
kullanım süreleri, fiyat ve taşıdığı risk açısından belirli kategorilere ayrılmaktadır. Sınıflandırmaya göre; 
kimi ürünler yüksek fiyat ve yüksek risk özelliklerine sahipken, kimi ürünlerde de tam tersi biçimde 
düşük risk ve düşük fiyat özelliklerini barındırmaktadır. Aynı şekilde, kimi ürünler fonksiyonel bir 
ihtiyacı karşılarken; kimi ürünlerde daha çok gösteriş ve lüksü simgelemektedir.  
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Ürünlerin kategorik sınıflandırılmasında renk kodları kullanılmaktadır. Buna göre; 
Beyaz Ürünler: yüksek risk, pahalı ve fonksiyonel bir ihtiyacı karşılamaktadırlar. 
Kırmızı Ürünler: daha çok gösterişi ve lüksü ifade etmektedirler.  
Mavi Ürünler: düşük risk içeren, küçük fakat fonksiyonel bir fayda sağlayan ürünlerdir. 
Sarı Ürünler: düşük riske sahip, insanların kendilerini daha iyi hissetmelerini sağlayan rutin satın 
almaları içermektedir (Weinberger, Campbell, & Brody, 1994, s. 65-70).  

Bu araştırmada kullanılan korku türleri iki kategoride sınıflandırılmıştır. İlkinde korku mesajlarının 
pozitif/negatif çekicilik olarak sınıflandırılması durumu söz konusudur (Zotos, Lysonski, & Zlamou, 
1993, s. 301). Negatif korku çekiciliği; sinir bozucu, rahatsız edici ve itici bir durum hakkında uyararak, 
bireylerin reklamı yapılan ürünü ya da hizmeti kullanmalarını sağlamaya çalışmak olarak 
tanımlanabilmektedir. Pozitif korku çekiciliği ise, sunulan ürün ya da hizmetin kullanımı sonucu ortaya 
çıkan yararlı, kullanışlı veya arzu edilen sonuçlarının gösterilmesi olarak ifade edilmektedir (Wheatley 
& Oshikawa, 1970, s. 85). İkincisinde ise, çekicilikler korku mesajının teması açısından sosyal, fiziksel 
ve finansal olmak üzere  3’e ayrılmaktadır (Zotos, Lysonski, & Zlamou, 1993, s. 301). Buna göre korku 
mesajı, sosyal sonuç açısından toplum tarafından onaylanma ya da onaylanmamaya vurgu yapmakta; 
fiziksel sonuç açısından korku mesajı bireye sağlanan fiziksel fayda ya da zarara (kanser, kaza vs.) vurgu 
yapmakta; finansal sonuç açısından korku mesajı ise, ürün ya da hizmetin kullanımı sonucu ortaya çıkan 
finansal kayıp ya da kazanıma vurgu yapmaktadır. Tablo 1, reklamların içerik analizine tabi tutulurken 
hangi sınıflandırma kriterlerinin dikkate alındığını göstermektedir. 

Tablo 1: Korku Çekiciliği Kategorileri 

Birinci Düzey Sınıflandırma 
Pozitif korku çekiciliği Negatif korku çekiciliği 

İkinci Düzey Sınıflandırma 
Korku çekiciliğin sosyal sonuçları 
Korku çekiciliğin fiziksel sonuçları 

Korku çekiciliğin finansal sonuçları 

Korku çekiciliğin sosyal sonuçları 
Korku çekiciliğin fiziksel sonuçları 

Korku çekiciliğin finansal sonuçları 

Araştırma Soruları 
1. Dergi reklamlarında korku çekiciliği kullanım oranı nedir?
2. Dergi reklamlarında pozitif ve negatif korku çekiciliğinin kullanım oranı nedir?
3. Ürün/hizmet kategorilerine göre korku çekiciliği kullanım oranı nedir?
4. Dergi türleri açısından korku çekiciliği kullanım oranları nedir?
5. Dergi reklamlarında korku temaları açısından korku kullanım oranları nedir?

YÖNTEM 
Araştırma için Türkiye’de yayımlanan farklı kategorilerde 14 dergi incelemeye tabi tutulmuştur. 
Dergiler, hedef kitleleri açısından yedi farklı kategori altında incelenmiştir. Bu kategoriler; iş dünyası, 
seyahat, bilim ve teknoloji, spor ve sağlık, otomobil, erkek, kadın dergileridir. Yedi farklı kategoriden 
dergilerin incelemeye tabi tutulmasının sebebi; her bir kategorinin farklı okuyucu kitlelerine hitap 
etmesi bu sayede de farklı türden reklam içeriklerini inceleme imkanı sunmasıdır. Tablo-2’de yer alan 
dergilerin Haziran, Temmuz ve Ağustos 2017 sayıları incelenmiştir. 

Tablo 2: İncelenen dergiler 

Kategoriler Dergiler 

İş Dünyası Capital, Forbes 

Seyahat  Atlas, Food and Travel 

Bilim & Teknoloji National Geographic, Chip 

Spor & Sağlık Outdoor Fitness, TürkiyeWomen’s Fitness 

Otomobil Auto Show, Oto Haber 
Erkek Esquire, F King 

Kadın Cosmopolitan, Baby & You 

Tepkisiz araştırma yöntemlerinden biri olarak araştırmada kullanılan içerik analizi, metin içeriği 
toplama ve analiz etme tekniğidir. İçerik iletilebilen sözcükler, anlamlar, resimler, semboller, 
düşünceler, temalar veya herhangi bir iletiye gönderme yapar. Bir iletişim ortamı görevi gören her türden 
yazılı, görsel ya da sözlü öğe olan metin, kitapları, gazete veya dergi makalelerini, reklamları, söylevleri 
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resmi belgeleri, filmleri veya video kayıtlarını, şarkı sözlerini, fotoğrafları, giyim eşyasını veya sanat 

eserlerini kapsamaktadır (Neuman, 2014, s. 466).  

Çalışma güvenilirliğinin belirlenmesi amacıyla; içerik iki kodlayıcı tarafından birbirinden bağımsız bir 
şekilde yeniden kodlanmıştır. Kodlayıcılara çalışma ve kodlama sistemi hakkında bilgi verilerek, 60 
reklam gösterilmiştir. Elde edilen kodlamalar sonucu veriler arasında uyuşum yüzdesinin %80 oranında 

tutarlı olduğu saptanmıştır.  

Veriler SPSS 16 programında analiz edilmiştir. Bulguların elde edilmesinde, frekans analizleri, çapraz 

tablolar ve ki kare analizi kullanılmıştır. 

BULGULAR 
 

Toplamda 768 reklam incelemeye tabi tutulmuştur. Tablo-3’de yer alan veriler, reklamlarda yer alan 
ürün ya da hizmetlerin ‘’Ürün Renk Matrisi’’ne göre sınıflandırılmasını göstermektedir. Bu verilere 
göre; reklamlarda en fazla yer verilen ürünler, %46,1 oranıyla beyaz ürünlerdir. (Weinberger, Campbell, 
& Brody, 1994)’e göre bu ürünler fonksiyonel bir ihtiyaca karşılık verirken, yüksek finansal riske 
sahiptirler. Bunun yanında gösteriş ve lüksü ifade eden kırmızı ürünlerin oranı %25,4; fonksiyonel bir 
ihtiyaca cevap veren ancak düşük riske sahip olan mavi ürünler %23,4 ve ayrıca, bireylerin günlük 
yaşam içerisinde kendilerini ödüllendirmek için kullandıkları ‘’küçük oyuncaklar’’ olarak tanımlanan 
sarı ürünlerin oranı ise, %5,1’dir. 
 
Tablo 3: Reklamlarda Yer Alan Ürünlerin Kategorik Dağılımı 

Ürün Türü Sayı Yüzde 

Beyaz 354 46,1 

Kırmızı 195 25,4 
Mavi 180 23,4 
Sarı 39 5,1 

GENEL TO PLAM 768 100 

 

Tablo-4’te yer alan veriler dergi reklamlarında korku çekiciliğinin kullanım oranlarını ifade etmektedir. 
Bu verilere göre; analize tabi tutulan reklamlar içerisinde korku çekiciliği kullanılan reklamların oranı 
%17,6 olarak dikkat çekmektedir. Elde edilen bu sonuç, daha önce farklı ülkelerde yapılan araştırmalarla 
benzerlik göstermektedir. (Unger & Stearns, 1983) tarafından 1983 yılında ABD’de yapılan araştırmada 
televizyon reklamlarının %16,6’sında korku çekiciliği kullanıldığı sonucuna ulaşılmıştır. Aynı şekilde, 
(Zotos, Lysonski, & Zlamou, 1993) tarafından Yunanistan’da yayımlanan dergiler üzerinde yapılan 
araştırmada, reklamların %16,46’sında korku çekiciliği kullanıldığı sonucuna ulaşılmıştır.  
 
Tablo 4: Reklamlarda Korku Kullanım Oranları 

Korku Kullanımı Sayı Yüzde 

Korku kullanılmaktadır 135 17,6 

Korku kullanılmamaktadır 633 82,4 

GENEL TO PLAM                      768                           100 

 

Tablo-5 “Ürün Renk Matrisine’’ göre korku çekiciliğinin kullanım sayı ve yüzdelerini göstermektedir.  
Tablodaki verilere göre, beyaz kategoriye dahil olan ürünlerde %23,7 oranında korku çekiciliğine 
başvurulmuştur. Beyaz ürünler içerisinde korku çekiciliğinin en fazla başvurulduğu reklamlar 
genellikle, sigorta, araç tekerlekleri ve beyaz eşya reklamlarıdır. Kırmızı ürünler açısından korku 
kullanım istatistiklerine bakıldığında, reklamların sadece %4,6’sında korku çekiciliği kullanıldığı 
gözlemlenmektedir. Mavi ürünler kategorisindeki reklamlarda korku kullanım oranı ise, %23,3’tür. Bu 
kategorideki ürünlerde korku kullanımı daha çok, deterjan türleri, dış temizleyici ürünler ve güzellik 
ürünleri üzerine yoğunlaşmaktadır. Sarı ürünler kategorisindeki reklamlarda korku çekiciliğine 
başvurulmadığı gözlemlenmektedir. Ürün türüne göre korku çekiciliği kullanımı anlamlı bir şekilde 
farklılaşıp farklılaşmadığını saptamak için yapılan ki kare testinin sonuçları anlamlıdır (p=0,00<0,05). 
Diğer bir ifadeyle, ürün türüne göre korku çekiciliği kullanım oranları anlamlı derecede 
farklılaşmaktadır.  
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Tablo 5: Ürün Türüne Göre Korku Kullanım Oranları 

Ürün Türü Korku Kullanılmaktadır 
Sayı     Yüzde  

Korku Kullanılmamaktadır 
Sayı     Yüzde  

Toplam 
   Sayı    Yüzde 

Beyaz 84  23,7 270  76,3   354    100 

Kırmızı 9  4,6 186  95,4   195    100  

Mavi 42  23,3 138  76,7   180    100 

Sarı   0    0 39  100   39   100 

GENEL TO PLAM  135    633    768  

Tablo-6 korku kullanılan reklamlarda hangi tür korkunun kullanıldığına dair verileri içermektedir. Buna 
göre; dergi reklamlarının %88,9 gibi ciddi bir çoğunluğu pozitif mesaj içeren reklamlardan 
oluşmaktadır. Bunun yanında korku çekiciliği kullanılan reklamların sadece %11,1’inde negatif mesaj 
içeren reklamlara yer verilmiştir. Ürün ve hizmet reklamlarında negatif çekiciliğin nispeten az 
kullanılmasının sebebi, negatif mesaj içeren korku unsurlarının tüketicilerde ürün ve hizmete karşı bir 
antipati oluşturması ve uzaklaştırma ihtimaline sahip olmasıdır. 

Tablo 6: Reklamlarda Kullanılan Korku Türü  

Korku Türü Sayı Yüzde 

Pozitif 120 88,9 
Negatif 15 11,1 

GENEL TO PLAM   135   100 

Korku çekiciliği kullanılan reklamlar, mesajları verirken birey için önemli olan şeylerin kaybı ihtimali 
üzerine odaklanmaktadırlar. Çalışma kapsamında bunlar, sosyal, fiziksel ve finansal kayıplar olarak 3 
kategoride sınıflandırılmıştır. Reklamlar korku temaları açısından ele alındığında Tablo-7’daki verilere 
göre; korku çekiciliği kullanılan reklamların %22,2’si sunulan ürün ya da hizmetin kullanılmaması 
durumunda sosyal bir kaybın yaşanacağına gönderme yaparken, söz konusu durumda fiziksel kaybın 
yaşanacağı mesajı veren reklamların oranı %26,7’dir. Bu sonuçların yanında ürün ya da hizmetin 
kullanılmaması sonucu finansal anlamda bir kaybın yaşanacağı temasını taşıyan reklamların oranı 
%51,1’dir. 

Tablo 7: Reklamlarda Korku Temaları Kullanımı 

Sonuç Türü Sayı Yüzde 

Sosyal 30 22,2 
Fiziksel 36 26,7 
Finansal 69 51,1 

GENEL TO PLAM   135   100 

Dergi kategorileri açısından korku kullanımına bakıldığında; en fazla korku kullanılan dergi türünün 
%25 ile kadın ve otomobil dergileri olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Dergi kategorilerine göre korku 
kullanımının anlamlı derecede farklılaşıp farklılaşmadığını ölçümlemek için ki-kare analizi yapılmıştır.  
Buna göre; (p=0,034<0,05)’ten küçük olduğu için, dergi türlerine göre korku çekiciliği kullanımı 
arasında anlamlı bir fark varıdır yorumu yapılabilir. Diğer bir ifadeyle, dergi türleri açısından korku 
çekiciliği kullanım oranları farklılaşmaktadır. 

Tablo 8: Dergi Kategorileri Açısından Korku Kullanımı 

Dergi Türü Korku Kullanılmaktadır 
Sayı     Yüzde  

Korku Kullanılmamaktadır 
Sayı     Yüzde  

Toplam 
Sayı  Yüzde  

İş dünyası 48       16,2    249    83,8  297    100 

Seyahat   6       10,5 51 89,5  57         100 

Bilim ve Teknoloji   18    19,4 75 80,6  93         100 

Spor ve Sağlık 12       17,4 57 82,6  69 100 

Otomobil  18    25  54    75    72   100 

Erkek    6   8,3  66    91,7  72  100 

Kadın  27    25  81    75   108    100 

GENEL TO PLAM   135    633     768    100 
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SONUÇ 

Bulgular Türkiye’de yayımlanan tüketici dergileri reklamlarında korku çekiciliğinin kullanıldığını 
göstermektedir. Korkunun ikna üzerindeki etkisinin çeşitli çalışmalarla kanıtlanmış olması, korku 
çekiciliğinin reklamlarda daha fazla yer almasına yol açmaktadır. Değerlendirmeye alınan reklamların 
%17,6’sında korku çekiciliği kullanılmaktadır. Korku çekiciliği kullanılan reklamların %88,9’u gibi 
ezici çoğunluğu pozitif mesajlar üzerine kurgulanmıştır. Bu sonuç üzerinden reklamcıların gerginlik 
veya panik durumu oluşturucu mesajlardan çok, bireyleri pozitif anlamda harekete geçirici mesajları 
tercih ettiği yorumu yapılabilir. Genelde, sosyal mesaj veren reklamlarda negatif korku çekiciliğinin 
kullanıldığı gözlemlenebilir. Temel amacı bilgi vermek ve eğitmek olan bu reklamlar; sigaranın 
zararları, alkollü araç kullanımının ortaya çıkardığı olumsuz durumlar ya da çevreyi bilinçsiz 
kullanmanın doğurduğu olumsuz sonuçlara gönderme yapmaktadır. Fakat, ürün veya hizmet 
reklamlarında negatif temaların kullanımı tüketicilerin ürünü tercih etmelerinden ziyade, üründen 
kaçınmalarına neden olabilir. 

Korku çekiciliğini ürün kategorisi açısından kullanımında beyaz (%23,7) ve mavi (%23,3) ürünlerin 
ağırlıklı olarak kullanılmaktadır. Beyaz ve mavi ürünler lüks ve gösterişten daha çok birey yaşamında 
fonksiyonel bir işlev gören ürünler olarak sınıflandırılmaktadır. Bu sonuca göre, reklamcıların bireylerin 
yaşamlarını idame ettirmeleri için birincil önceliğe sahip ürünlerde daha fazla korku çekiliği 
kullanmaları, bu ürünlerin lüks ve gösterişi simgeleyen ürünlere göre daha vazgeçilemez oldukları 
gerçeğinin bir yansıması olarak değerlendirilebilir. 

Korku çekiciliği mesajlarının ana felsefesi, bireylerin sahip olduğu bir takım somut veya soyut değerleri 
kaybetmeleri ya da bir takım değerleri elde edememeleri durumlarıyla karşı karşıya kalma ihtimallerine 
vurgu yapmalarıdır. Bu değerler çalışmada sosyal, fiziksel ve finansal olarak ele alınmıştır. Yapılan 
analizler korku çekiciliği kullanılan reklamlardaki sonuç temaları mesajlarının finansal kayıplar (%50,1) 
üzerinde yoğunlaştığını göstermektedir. Son olarak, korku çekiciliği kullanım oranlarının dergi 
kategorileri ve ürün kategorileri açısından kullanımı anlamlı derecede farklılaştığı bulgusuna 
ulaşılmıştır. 
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	Yöntem
	Bu çalışma rehber öğretmenlerin iş doyumu ve mesleki tükenmişlikleri betimsel tarama modeli çerçevesinde likert tipi  hazırlanmış olan “Maslach Tükenmişlik Envanteri” ve “ Minnesota  Doyum Ölçeği” kullanılarak elde edilen veriler nicel yolla analiz ed...
	Çalışma Grubu
	Araştırmanın örneklemini 2016-2017 eğitim- öğretim yılında Burdur ilinde MEB bünyesinde anaokulu, ilkokul , ortaokul ve lise düzeyindeki okullarda halen çalışmakta olan 103 rehber öğretmeni oluşturmaktadır.
	Veri Toplama Araçları
	Bu araştırmada verilerin toplanması için 3 araç kullanılmıştır.
	• Kişisel bilgi formu
	• Maslach tükenmişlik envanteri
	• Minnesota doyum ölçeği
	1.  Kişisel Bilgi Formu
	Kişisel bilgi formunda katılımcılara yaş, eğitim durumu, cinsiyet, medeni durum  ve  hizmet süresi olmak üzere 5 kapalı uçlu soru sorularak ; araştırmanın ana konusu olan mesleki tükenmişlik ve iş doyumu üzerine etki eden demografik  değişkenler hakkı...
	2. Maslach Tükenmişlik Envanteri
	Araştırmada rehber öğretmenlerde mesleki tükenmişliğin ölçülmesi için veri toplama aracı olarak Maslach ve Jackson tarafından (1981) geliştirilen ÇAM(1989)- Ergin (1992) tarafından Türkçe’ye uyarlanan Maslach Tükenmişlik Envanteri  kullanılmıştır. Bu ...
	3. İş doyumu ölçeği
	Minnesota İş Doyum Ölçeği; Weiss, Dawis, England & Lofquist tarafından 1967 yılında geliştirilmiştir. Baycan (1985) tarafından Türkçeye çevrilip, geçerlilik ve güvenilirlik çalışmaları yapılmıştır. (Cronbach Alpha= 0.77). Minnesota iş doyum ölçeği 5’l...
	BULGULAR
	Tablo 1: Rehber öğretmenlerin Cinsiyet, Eğitim Durumu ,Medeni Durum ve Yaş bilgileri
	Tablo 1 incelendiğinde araştırmaya katılan 103 rehber öğretmenin  cinsiyet değişkenine göre incelendiğinde % 52 sinin kadın % 48 inin  erkek olduğu görülmektedir. Eğitim durumu değişkenine göre % 85 inin lisans, %15 inin lisans üstü oldukları görülmek...
	Tablo 2: Rehber öğretmenlerin mesleki tükenmişlik ve iş doyumlarının cinsiyet değişkenine göre İncelenmesi Kruskall Wallis H Testi Sonuçları
	Levene istatistiğine göre varyanslar eşit olmadığından dolayı Kruskall Wallis H testi yapılmıştır.Tablo 2 incelendiğinde puan ortalamaları açısından kadın öğretmenlerin mesleki tükenmişliğin alt boyutlarından olan duygusal tükenme  puan ortalaması kad...
	Tablo 3. Rehber öğretmenlerin mesleki tükenmişlikleri ve iş doyumunun medeni durum değişkenine göre incelenmesi kruskall wallis h testi sonuçları
	*p<0.05
	Levene istatistiğine göre varyanslar eşit olmadığından dolayı Kruskall Wallis H testi yapılmıştır .Tablo 3 puan ortalamaları açısından kadın rehber öğretmenlerin mesleki tükenmişliğin alt boyutlarından olan duygusal tükenme  puan ortalaması evlilerde ...
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	*p<0.05
	Levene istatistiğine göre varyanslar eşit olmadığından dolayı Kruskall Wallis H testi yapılmıştır Tablo 4 incelendiğinde puan ortalamaları açısından kadın rehber öğretmenlerin mesleki tükenmişliğin alt boyutlarından olan duygusal tükenme  puan ortalam...
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	Levene istatistiğine göre varyanslar eşit olmadığından dolayı Kruskall Wallis H testi yapılmıştır .Tablo 5 incelendiğinde puan ortalamaları açısından rehber öğretmenlerin mesleki tükenmişliğin alt boyutlarından olan duygusal tükenme  puan ortalaması 2...
	Tablo 6: Rehber öğretmenlerin duyarsızlaşma alt boyutunun yaş değişkenine göre incelenmesi Mann Whitney U testi sonuçları
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	Tablo 6 incelendiğinde yapılan Mann Whitney U testine göre mesleki tükenmişliğin alt boyutlarından olan duyarsızlaşmada 20-28 yaş aralığı ile 29-37 yaş aralığında anlamlı fark olduğu görülmüştür.  Ortalamalara bakıldığında 29-37 yaş aralığında duyarsı...
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	Yöntem
	Betimsel nitelikte olan bu araştırmada, ilişkisel tarama modeli kullanılmıştır. Bu çalışmada ön lisans öğrencilerinin mizah tarzları ile yaş, cinsiyet, anne baba durumu, sosyoekonomik düzey, duygusal ilişki durumu, yaşanılan yer ve algılanan okul başa...
	Çalışma Grubu
	Bu araştırmanın evrenini, 2016-2017 Eğitim Öğretim yılında, Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Çavdır Meslek Yüksekokulu’nda eğitim görmekte olan tüm ön lisans öğrencileri oluşturmaktadır. Bu kapsamda Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Çavdır Meslek Yü...
	Veri Toplama Araçları
	Öğrencilerin mizah tarzlarını tespit edebilmek amacıyla, Martin ve diğerleri (2003) tarafından geliştirilen ve Türkçe ’ye uyarlaması Yerlikaya (2003) tarafından yapılan Mizah Tarzları Ölçeği kullanılmıştır. Mizah tarzları ile ilişkisi araştırılan deği...
	Mizah Tarzları Ölçeği
	Martin ve diğerleri (2003) tarafından geliştirilen ve Türkçe ’ye uyarlaması Yerlikaya (2003)  tarafından yapılan Mizah Tarzları Ölçeği, mizahın günlük kullanımındaki bireysel farklılıkları temel alan, dört farklı boyuttan oluşmuş, kendini değerlendirm...
	Mizah Tarzları Ölçeğinin alt ölçekleri için Yerlikaya (2003) tarafından yapılan geçerlik ve güvenirlik çalışmalarında, her bir alt ölçeğin Cronbach Alfa iç tutarlık katsayıları, Kendini Yıkıcı Mizah için .67, Saldırgan Mizah için .69, Katılımcı Mizah ...
	Kişisel Bilgi Formu
	Araştırmacı tarafından geliştirilen Kişisel Bilgi Formu, araştırma kapsamında mizah tarzları ile ilişkisi incelenen değişkenlerin ortaya koyulmasında kullanılmıştır. Bu değişkenler katılımcıların yaş, cinsiyet, anne baba durumu, sosyoekonomik düzeyi, ...
	Verilerin Analizi
	Verilerin toplanmasından sonra yanlış veya eksik doldurulan ölçekler puanlamanın dışında tutulmuştur. Veriler SPSS 22.0 paket programı aracılığıyla analiz edilmiştir. Analizde kişisel bilgi formundan edinilen örneklem grubunun genel özelliklerini yans...
	BULGULAR
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	Mesleki Ön lisans öğrencilerinin mizah tarzlarının, cinsiyet, yaş, anne baba durumu, sosyoekonomik durum, yaşanılan yer, duygusal ilişki durumu ve algılanan okul başarısı durumlarına göre incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular araştırmanın amaçlar...
	Araştırmada, ön lisans öğrencilerinin mizah tarzları ile cinsiyetleri arasında anlamlı bir farklılık bulunamamıştır. Uyumlu ve uyumsuz mizah tarzlarına dönük olarak cinsiyet bağlamında elde edilen bu farklılığın, genel itibariyle daha önce yapılan ara...
	Mizah tarzları ile cinsiyet arasındaki ilişkinin ele alındığı bazı çalışmalara dikkat edildiğinde, genel durum mizah tarzlarından alınan puanların erkekler ve kızlar açısından belli farklılara sahip olduğu yönündedir. Saltuk (2006), kızların katılımcı...
	Ön lisans öğrencilerinin mizah tarzları ile yaş düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunamamıştır. Yani, mizah tarzları yaşa bağlı olarak farklılık göstermemektedir. Ulaşılan bu sonuç mizah tarzlarının yaşla ilişkisine yönelik yapılan diğer araş...
	Alan yazında yaşla ilgili yapılan araştırmalarda, yaşın mizah tarzları üstünde net bir belirleyiciliği olmadığı yönünde bulgular mevcuttur. Avşar (2008) mizah tarzları ile yaş düzeyleri arasında istatiksel açıdan anlamlı bir farklılığın olmadığı yönün...
	Araştırmada ön lisans öğrencilerinin mizah tarzları ile anne baba durumu arasında anlamlı bir farklılık bulunamamıştır. Yapılan istatiksel analizde manidar bir farklılık bulunmamakla birlikte anne babası boşanmış olanların saldırgan ve kendini yıkıcı...
	Araştırmada ön lisans öğrencilerinin mizah tarzları ile sosyoekonomik düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunamamıştır. Sosyoekonomik düzeye göre, katılımcı, kendini geliştirici ve kendini yıkıcı mizah tarzlarının sıra ortalamaları arasında bir...
	Ön lisans öğrencilerinin üniversiteye başlamadan önce ağırlıklı olarak yaşadıkları yerlerle, katılımcı ve kendini geliştirici mizah tarzları arasında anlamlı farklılıklar bulunmuştur. Büyükşehirde yaşamış olanların katılımcı mizah tarzı, köy-kasaba ve...
	Avcı (2012) tarafından yapılan araştırmada, mizahın yerleşim birimine göre farklılaşıp farklılaşmadığı test edilmiştir. Bu araştırmaya göre, katılımcı mizah tarzı ilde yaşayanlar lehine, kendini geliştirici mizah tarzı ise ilçede yaşayanlar lehine anl...
	Araştırmada ön lisans öğrencilerinin saldırgan mizah tarzı ile duygusal ilişki durumu arasında anlamlı bir farklılık tespit edilmiştir. Bu fark, duygusal ilişkisi olmadığını ifade eden öğrenciler lehine gerçekleşmiştir. Duygusal ilişkisi olmadığını if...
	Ön lisans öğrencilerinin mizah tarzlarının algıladıkları okul başarısına göre farklılaşıp farklılaşmadığı konusunda, istatiksel düzeyde anlamlı farklılıklar bulunmuştur. Katılımcı mizah tarzı, algılanan okul başarısına göre değişiklik göstermektedir. ...
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	ÖZET:  Bu araştırmanın temel amacı, sınıf öğretmenlerinin müze eğitimine ilişkin görüşlerinin bazı değişkenler açısından incelenmesidir. Araştırmanın çalışma evrenini, 2012-2013 eğitim- öğretim yılı II. dönemi ve 2013-2014 eğitim-öğretim yılı I. dönem...
	Anahtar sözcükler: müze, müze eğitimi, sınıf öğretmeni
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	İstanbul Teknik Üniversitesi İTÜ Gönüllülük Kulübü ile sosyal sorumluluk projelerini gerçekleştirmektedir (www.itu.edu.tr/haberler/2016/12/05/sosyal-sorumlulugun-itudeki-temsilcisi-itu-gonulluluk-kulubu).
	-  Nar Hareketi: İTÜ Gönüllülük Kulübü ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı’na bağlı Sevgi Evleri ile işbirliği. Nar Harekatı, devlet korumasına ihtiyaç duyan çocuklara toplumsal yaşamlarında yararlanabilecekleri ders dışı eğitimler sunarak, sevgi ...
	- Doğada Bilim Projesi: İTÜ Bilim Merkezi, TÜBİTAK ve Aile ve Sosyal Politikalar İstanbul İl Müdürlüğü bünyesinde hizmet veren çocuk yuvaları ve sevgi evleri ile işbirliği. Doğada Bilim projesi kapsamında öğrencilerin; deneyler, geziler, doğada yapaca...
	- Bilimle Çocukları Buluşturan Proje: İTÜ Bilim Merkezi, İstanbul Kalkınma Ajansı, Beyoğlu Belediyesi ve Beyoğlu İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü ile işbirliği.  “Ana,  İlk ve Ortaokul Öğrencilerine Yaratıcı, Deney ve Gözleme Dayalı Uygulamalı Fen ve Matem...
	- Çiçeklenen Burslar: İTÜ Rektörlüğü ve  Başarım Sensin Derneği ile işbirliği. İş, sanat, moda ve medya dünyasının başarılı kadınlarının katılımıyla İTÜ Ayazağa Yerleşkesinde çiçek tasarım atölyesi düzenlenmiştir.
	İstanbul Üniversitesi’nin İşbirliğine Dayanan Sosyal Sorumluluk Projeleri
	- Let’s Do It! (Haydi Yapalım!) Projesi: İstanbul Üniversitesi, Birleşmiş Milletler Gönüllüleri” ve “Ekolojik Araştırmalar Derneği ile işbirliği. Let’s Do It! Bu proje ile Türkiye’de çevre temizliğininin her kesime yayılması amaçlanmaktadır (sosyalsor...
	- “Biz Huzurluyuz” Projesi: İstanbul Üniversitesi Eczacılık Fakültesi ve Semiha Şakir Huzurevi ile işbirliği. Proje kapsamında yeni yılda hediye paketleri ile huzurevinde sürpriz eğlence düzenlenmesinin yanında huzurevine düzenli olarak  ziyaretler de...
	- Gönüllülük Akademisi ve Gönüllülük Eğitimleri Projesi: İstanbul Üniversitesi Edebiyat Fakültesi Sosyoloji Araştırma Merkezi, İstanbul Üniversitesi Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Araştırma Merkezi ve Türkiye Turing ve Otomobil Kurumu işbirliği. Üniver...
	- “Gönüllü Ol İstanbul” Projesi: İstanbul Üniversitesi tarafından  gönüllüleri ve kurumları bir araya getirmek amacıyla oluşturmuştur (gonulluol.istanbul/portal/#s=1).
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